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1. GIRIS

[k olarak Cin’in Wuhan kentinde bulunan Huanan Deniz Uriinleri ve Canli Hayvan Toptan
Satis Pazari’ndan (Huanan Seafood and Live Animal Market) ¢iktig1 diisliniilen ve diinyay1
etkisi altina alan Covid-19 salgini, goriilen epidemik sonuglarin ardindan, yayilma hizina oranla
pandemiye doniismiistiir.

Diinya Saglik Orgiitii, COVID-19 salginim 30 Ocak’ta “uluslararasi boyutta halk saglhig: acil
durumu” olarak smiflandirmis, ilk salginin basladigi Cin disinda 113 iilkede COVID-19
vakalarinin goriilmesi, virlisiin yayilimi1 ve siddeti nedeniyle 11 Mart’ta kiiresel salgin
(pandemi) olarak tammlamistir. Ulkemizde COVID-19 ile ilgili calismalar 10 Ocak’ta baslamis
ve 22 Ocak’ta T.C. Saglik Bakanlig1 Bilimsel Danisma Kurulu ilk toplantis1 gergeklestirilmis,
alinan 6nlemler ile ilk COVID-19 vakasi Avrupa ve Iran gibi komsu oldugumuz iilkelerden
sonra 11 Mart’ta goriilmiistiir. (Saglik Bakanligi, Covid-19, Genel Bilgiler, Epidemioloji ve
Tani)

Ulkemizde goriildiigii ilk tarihten itibaren devlet organlari, kamu kuruluslar ve 6zel kuruluslar,
Bilim Kurulu tavsiyeleri ve Cumhurbaskanligi kararlar1 dogrultusunda kademeli olarak salgina
kars1 tedbirlerini artirmaya basladi. Covid-19 salgini kisa stire igerisinde tlilkemizde siyasi,
ekonomik, sosyal ve bireysel olarak dnemli etkilere yol acti. Bu etkiler hayati olumsuz yonde
etkiledigi gibi beraberinde yeni normal kavramin literatiire kazandirdi. Salgmin etkisi
azaldikca yeni normale doniis asamalar1 uygulamaya sokuldu.

Pandemi siirecinde Ozellikle hafta sonlar1 iilke genelinde sokaga ¢ikma yasagi ilan edildi.
Sosyal izolasyonu korumak, salginin yayilimii azaltmak maksadiyla alinan kararlar
dogrultusunda vatandaslar belirli giinleri evlerinde gecirmis oldu. Vatandaslarin evlerinde
gecirdigi bu siire zarfinda Vali/Kaymakamlarin baskanliginda Vefa Sosyal Destek Gruplari
olusturuldu. Gruplar, il/ilge emniyet miidiirii, il/ilge jandarma komutani, vali’/kaymakamlar
tarafindan belirlenecek kamu kurum ve kuruluslarin temsilcileri, yerel yonetimler, AFAD,
Kizilay ve ihtiya¢ duyulacak sivil topum kuruluslari temsilcilerinin bir araya gelmesiyle
calismalarina basladi.

Alman tiim tedbirler basta olmak iizere, 6zellikle yerel yonetimlerin hizmet alanina giren,
ulagim, saglik, bilgilendirme ve tanitim, hijyen ve sosyal yardim ¢aligmalar1 nemli bir sathaya
gecis yapmustir. Valilikler, belediyeler ve kaymakamliklar Covid-19 siiresince vatandaglarin
saglikli bir yasam siirmesini Onceleyerek hizmetlerini pandemiye uygun sekilde devam
ettirmislerdir.

Bu calismanin amaci, Sakarya’da Belediye hizmetlerinin Covid-19 salgini siirecinde nasil
ilerledigini analiz edebilmek ve siirece dair olumlu/olumsuz goriisleri ortaya koyabilmektir. Her
ne kadar iilkece salgina dair hazirliklarimiz olsa da, su bir gercek ki; diinya bu salgina
hazirliksiz yakalandi. Belediyeler de bu hazirliksiz salgina karst devlet kademelerinin yapmis
oldugu agiklamalarin akabinde kendi tedbirlerini hayata gegirmeye ¢alisti. Bu analiz, boylesine
ciddi siirecin Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan nasil yonetildigini ele alacak.
Analizde yer alan 6rnekler ve degerlendirmeler genel olarak



kurumlarin web siteleri, sosyal medya hesaplar1 ve bilgilendirici haber metinleri dikkate
alinarak derlenmistir.

2. Sakarya Biyiiksehir Belediyesi ve Koronaviriis Sire¢
Yonetimi

Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi web sitesi (www.sakarya.bel.tr) adresinde Covid-19 salginina
dair ilk duyuru 12 Mart 2020 tarihinde gerceklesti. “Baskan Yiice Koronaviriise karsi alinan
onlemleri agikladi” bagligiyla yayinlanan haberde, toplu tagima araglarinin, yogun olarak
kullanilan AVM’ler, otobiis duraklari, terminal, camiler, okullar, pazar yerleri gibi sosyal
yasam alanlarinin periyodik olarak dezenfekte edildigine dair kamuoyuna basin agiklamasi
yapildi.

13 Mart 2020 tarihinde “Biiyiiksehirden Erteleme” basligiyla basina servis edilen haberde;
Sosyal Gelisim Merkezleri, SAMEK’ler, Yashi Destek Merkezi ve Macera Park’ta
diizenlenmesi planlanan tiim etkinlikler Koronaviriis dnlemleri kapsaminda ikinci bir duyuruya
kadar ertelendigi bilgisi kamuoyuyla paylasildi. Es zamanli olarak bu duyuru sosyal medya
hesaplarindan es zamanl olarak paylasildi.

Covid-19’a kars1 Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi web sitesinde yer alan ii¢lincii duyuru haberi
“Biiyiiksehir altyapisinda egitimlere ara verildi” baghigiyla kamuoyuna sunuldu. Agiklamada,
“Biiyliksehir Belediye Spor Kuliibii’nden yapilan agiklamada, “Tiim diinyada goriilen ve
iilkemize kadar gelen koronaviriise karst Biiyiiksehir Belediyesi Spor Kulubii olarak tiim
branglarimizda egitimlerimize siiresiz ara verilmistir. Sporcu ve insan saglig1 onemi acisindan
alinan karari, sporcularimiza, antrendrlerimize, velilere ve tiim spor kamuoyuna bildiririz”
ifadelerine yer verildi.

Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem Yiice tarafindan yapilan ikinci agiklama su kesintilerine
dair oldu. Yice, ““Kisisel hijyen koronaviriisii onleyici tedbirler arasinda en Onemli
parametredir. Bu konuda Su ve Kanalizasyon Idaresi biirokratlarima gerekli talimatlar1 verdim.
Herhangi bir su kesintisi yaganmamasi i¢in azami dikkat ortaya konulacak™ seklinde bir
aciklama yapti.



Duyurulardan bir sonraki asama toplu tasima araglarimin dezenfekte edilmesi oldu.
www.sakarya.bel.tr adresinde ¢ikan haber metninde, ““Biiyliksehir Belediyesi il genelinde
calisan belediye otobiisleri, dolmus, taksi, minibiis ve servis araglarimi viriislere karsi
dezenfekte etmeye devam ediyor.” Ifadeleri yer aldi. Ayn1 zamanda 16, 18, 19, 22 ve 23 Mart
tarihlerinde kamuoyuyla paylasilan bilgiler 1s5181nda, temizlik ekiplerinin; acik alanlari, parklari,
bahgeleri, oyun alanlarini, kapali  mekanlar1 otogarlar1 ve hizme binalarimi virlis karsi
dezenfekte edildigi duyurulmustur.

Koronaviriise kars1 farkindaligi artirmak amaciyla Biiytliksehir Belediyesi tarafindan sehrin
giris ve ¢ikisinda yer alan led ekranlara bilgilendirici grafikler yansitildi. Farkindalik
caligsmalari sehirde yer alan trafik lambalarina “Evde Kal” uyarilarinin yerlestirilmesiyle devam
etti.
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20 Mart 2020 tarihli duyuruda “Biiyiiksehir Koronaviriise kars1t Kriz Masasi olusturdu” baglikli
bir agiklama yapildi. Rutin olarak vatandasin taleplerini ilettigi Coziim Masasi hatt1 153, ayni
zamanda Koronaviriis siirecinde talep ve isteklere agildi. Haberin devaminda, YADEM’e
kayitli yashlarin tiim isteklerinin temin edildigi ve saglik calisanlarina toplu tasima ve
otoparklarin ticretsiz hale getirildigi ifade edildi.

BELPAS’a bagli sosyal tesislerde, siire¢ icerisindeki sokaga c¢ikma yasaklari ve evde kalma
hassasiyeti vurgulanarak paket servisi uygulamasina gecildi. Paylasilan irtibat bilgilerinden
vatandaglar BELPAS sosyal tesislerinden yemek siparisi verebildiler.

ORMANPARK ALO PAKET 0244 2910878 =)
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23 Mart 2020 tarihli bagka bir duyuruda, sokak hayvanlar1 giindeme getirildi. Agiklamada, “bilimsel
caligmalar ve aragtirmalar sonucunda evcil hayvanlardan insanlara gegen herhangi bir Koronaviriis
vakasinin olmadigi belirtilirken yiyecek ihtiyaci ¢eken can dostlarimiz i¢in kapilarin 6niine bir kap
mama birakmanin ihmal edilmemesi gerektigine” dikkat ¢ekildi.



Dezenfekte ¢alismalarini ilgelere de tasidigini 24 Mart 2020 tarihinde duyuran Biiyliksehir Belediyesi,
ilk olarak Karasu ve Kocaali il¢elerinde ilaglama ¢aligsmalar1 yaptilar. Ayni giin igerisinde yapilan bagka
bir duyuruda ise, sehrin muhtelif noktalarina dezenfektan otomatlarinin yerlestirildigi bilgisi paylasildi.
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Siirecin en ¢ok etkiledigi kesim 65 yas iistii vatandaglarimiz oldu. Biiyiiksehir Belediyesi 65 yas iistii
vatandaslara YADEM (Yash Destek Merkezi) araciligiyla ulasmaya caligti. Kurulan ekiplerce 65 yas
iistli vatandaslarin ihtiyaclar1 karsilandi. YADEM ekibinin bu siirecte Vefa Sosyal Destek gruplarina
destek oldugu ve calismalara katildig1 da belirtildi.

Igisleri Bakanligi’nin toplu tasima araglarma getirdigi yolcu sinirlamasi uyarilari dikkate alinarak yolcu
kapasitelerine yonelik denetleme g¢aligmalar1 Biiyiiksehir Belediyesi ekiplerince gergeklesti. Yapilan
aciklamada, “I¢isleri Bakanligimizin toplu tasima araglarmna yonelik ¢ikardigi genelgenin ardindan
denetimlerimize basladik. Araglarin ruhsatlarinda yer alan yolcu kapasitesinin yilizde 50’si kadarmin
olmas1 gerektigi noktasinda gerekli bilgileri verdik.” Ifadelerine yer verildi.

Vatandaslarin evde kaldig siiregte sokak hayvanlarina gida desteginde bulunan Biiyiiksehir Belediyesi,
“Sehir kuslarina Biiyliksehir destegi” basligiyla bir calisma yiiriitiildiigiinii belirtti. Yapilan agiklamada,
“Sokak kuslarimiza merkezde ve 16 ilgemizde toplamda 2 bin kilogram bugday yemi dagittik.” ifadeleri
kullanildi.



27 Mart 2020 tarihli duyuruda toplu tagima araglarinda koronaviriis tedbirlerinin artirildigi yoniinde
bilgiler kamuoyuyla paylasildi. Arag i¢i bilgilendirici afis ve etiketler, sosyal mesafeye uygun bir
toplu tasima amaciyla otobiislere yerlestirildi.
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Koronaviriisiin tiim diinyay1 etkisi altina almasi, uluslararasi ulasimi da durma noktasina
getirdi. Disisleri Bakanligi’nca yliriitiilen ¢alismalarda yurtdisinda bulunan vatandaslarin 6zel
cabalarla iilkemize donmesi saglandi. Ulkeye dondiikleri giinden itibaren 14 giinliik karantina
stirecini KYK yurtlarinda gegiren vatandaslara Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan kitap, kalem,
defter, 1slak mendil gibi gereclerin beraberinde meyve suyu, kek, g¢erez de dagitimi
gergeklestirildi.



Covid-19 nedeniyle caligsmalarini askiya alan ve bu durumda issiz kalan ihtiyag sahipleri igin
sosyal yardim ve gida paketleri, hayirsever is adamlarinin, isletmelerin ve kurumlarin
katkilartyla Biiyliksehir Belediyesi tarafindan ihtiyag sahiplerine ulastirildi.

Ulasim ve toplu tasimadaki Koronavirlis 6nlemlerinde siki tedbir alindigini agiklayan
Biiyiiksehir Belediyesi, ““Sakarya’daki toplu tasima araglarinin gilizergah takibini, yolcu
kapasitelerinin ol¢limiinii, burada an be an Ulagim Yonetim Merkezi olarak takip ediyoruz”
ifadelerine yer verdi.

Daha once saglik calisanlarina {icretsiz toplu tasima ve otopark imkani saglayan Biiyiiksehir
Belediyesi, 1 Nisan 2020 tarihinde “Biiyliksehir saglik calisanlarinin yaninda” bashigiyla,
SEAH Acil Boliimii doktor, hemsire ve saglik ¢alisanlarina hediye paketi dagitti.

Koronaviriis siirecinde evlerinde kalan vatandaglara yonelik “Evde Kal Kitapla Kal” projesi
baslatan Biiyliksehir Belediyesi, ikinci el kitaplar1 vatandaslardan toplayarak, kitap talebinde
bulunan diger vatandaslara ulastiracagini agikladi.



2 Nisan 2020 tarihinde Biiyliksehir Belediyesi sitesinde yer alan habere gore Baskan Ekrem
Yiice, Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan’in Belediye Baskanlar1 ile gerceklestirdigi
Koronaviriis toplantisina online olarak katilim sagladi. Yiice, Cumhurbaskani Erdogan’a, kriz
masasi olusturulmasi ve yeni yapilan Kadin Dogum ve Cocuk hastanesinin pandemi hastanesi
olarak kullanilmasi i¢in altyapt ve ¢evre diizenlemesinin siirdiigii bilgilerini paylasti.
Cumhurbaskani Erdogan’a istatistiki bilgiler de veren Yiice, “u siirecte 2 bin 982 yasli ve kronik
rahatsizlig1 olan vatandagimiza yardimci olduk ve olmaya devam ediyoruz. 2 bin 100 ailemizin
sosyal kartlarina destekler yiikledik. Ayrica; su ana kadar bu siiregte simdilik 500 ailemize kuru
gida yardimi yaptik ve bu yardimlarimiz siirecektir” ifadelerini kullandi.

Uzun siiredir sehrin bekledigi ve bir tirlii tamamlanamayan Kadin Dogum ve Cocuk
Hastanesi’nin g¢evre diizenlemesi ve altyapr ¢alismalarinin siirdiigli bilgisi 3 Nisan 2020
tarihinde “Alinan Onlemler Daha Cok Artiyor” bashgiyla paylasildi.

Biiytiksehir Belediyesi 4 Nisan 2020 tarihi itibariyle yeni tedbir kararlar1 alindigin1 kamuoyu
ile paylasti. Agiklamalarda bulunan Bagkan Yiice, Maske dagitimi sehrimizin tamamina



yayilacak. Toplu tasima araglarimizda maske zorunlulugu olacak. Zabita teskilatimiz sahada
gerekli denetimleri gergeklestirmeye devam edecek” seklinde konustu.

Koronaviriis siirecinde en 6nemli malzemelerinden biri stiphesiz maskeler oldu. Bagskan Ekrem
Yiice’nin sehrin tamamina maske dagitimi yayilacak agiklamasinin ardindan. “Biiyiiksehir 100
bin maskeyi licretsiz dagitiyor” bashigiyla yeni bir duyuru yapildi. Yapilan agiklamada,
“Biiyliksehir Belediyesi olarak sehrimizin muhtelif yerlerindeki vatandaslarimiza ve
esnaflarimiza ilk etapta 100 bin adet olmak iizere maske dagitimina basladik. Ayrica toplu
tastm  araglarimiza, Pazar yerlerine ve tim ilgelerimiz de mask dagitimini
gerceklestirecegiz.” Ifadelerine yer verildi.

Sosyal yardim ve gida paketleri ¢calismalarinda hedef olarak 25 bin koli dagitilacagini belirten
Bagkan Ekrem Yiice, 5 Nisan 2020 tarihinde basina verdigi demecte, “Yapilacak olan gida
yardim kolileri ile birlikte 25 bin ihtiyag¢ sahibi ailemize destek saglamis olacagiz. Bizler de
Biiytiksehir olarak gida yardim paketlerine seker ve ¢ay destegi sagliyoruz. Mersin ve Erzurum
depolarindan ¢ay getirildi. Adapazar1 Seker Fabrikasindan da 1 tir seker hibe edildi” ifadelerine
yer verdi.



Ilgelerde alinan Koronaviriis tedbirlerini Karasu’da siirdiiren Biiyiiksehir Belediyesi, 5 Nisan
2020 tarihli basin metninde, “Biiyiiksehir ekipleri Karasu’da kamu alanlarina ve Pazar yerlerine
dezenfekte cihazlar1 yerlestirdi, licretsiz maske dagitimi yapti” seklinde agiklamalarda bulundu.
7 Nisan 2020 tarihinde ilgelerde koronaviriis tedbirlerinin devam ettigini duyuran Biiyiiksehir
Belediyesi, Ferizli ve Hendek ilgelerindeki kamu kurumlarina; jandarma merkezine,
karakollara, kaymakamliklara ve vatandaslarin siirekli kullandiklar1 otobiis duraklarina
dezenfekta otomatlar1 koyuldugunu belirtti. 9 ve 10 Nisan 2020 tarihli haberlerde ayn1
calismalarin So6giitli, Geyve, Kocaali, Akyazi, Pamukova, Sapanca, Kaynarca ve Karapiirgek
ilgelerinde siirdiigli agiklandi.

Daha once Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan paylasilan “Evde Kal Kitapla Kal” projesi
kapsaminda 8 Nisan 2020 tarihli haberde 3 bin kitabin talepler dogrultusunda vatandasa
dagitildig belirtildi. Kitap taleplerinin 153 ¢6ziim masas1 irtibat hattindan alinacagi duyurusu
yapild1.

Farkindalik ¢alismalarina yaya yollariyla devam eden Biiyiiksehir Belediyesi, Trafik Sube
Miidiirliigii’ne bagh ekipleri araciligiyla sehrin islek caddelerindeki yaya gegitlerine ‘Hayat
Eve Sigar’, ‘Sagligm I¢in Evde Kal’ sloganlar1 yerlestirerek farkindalik olusturmaya ¢alisti.



Biiyiiksehir Belediyesi evlerinde kalan yasli bireyler ve vatandaglar i¢in sosyal yardim
calismalarina devam etti. 10 ve 12 Nisan tarihlerinde, “Biiyliksehir YADEM yaslhlarin
yaninda”, “Biiyliksehir Sakaryalilarin yaninda” baslikli iki haberle hem yashlarin
ithtiyaclarina hem de ¢agri merkezine gelen taleplere cevap verildigi belirtildi.

14 Nisan.2020 tarihli bir duyuruda, Biiyiiksehir Belediyesi, Serdivan Agiz ve Dis Saghgi
Hastanesi yanindaki genis bir alani asfaltlayarak 70 ambulansa bir otopark olusturdu.
Koronaviriis stirecinde ambulanslarin daha hizli ve koordineli hareket etmesi i¢in olusturulan
alana dair Biiyiiksehir Belediyesi; “Yaklasik 70 aracin ayni anda hazir halde bulunabilecegi
alan icin toplam 395 ton asfalt serimi gergeklestirildi.” A¢iklamasinda bulundu.

Tiirkiye’de bir ilk olarak gerceklesecegine dair duyurulari yapilan “Evde Hayat Var Hikaye
Yarigmas1” Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 13 Nisan 2020 tarihinde ilan edildi. Cocuklarin
karantina siirecini iyi gecirmesi i¢in planlanan hikaye yarismasina katilimcilarin yogun ilgi
gosterdigi ifade edildi. Dereceye giren Ogrencilere hediyeler takdim edildi. 23 Nisan 2020
tarihinde ise “Biiyliksehir’den 23 Nisan yarigmas1” basligiyla bir duyuru yapildi ve Koronaviriis
tedbirleri dahilinde bir yarisma baslatildi. Yapilan agiklamada, “Biiyliksehir Belediyesi,
Koronaviriis tedbiri olarak Igisleri Bakanligi’nin yayinladig1 genelgeye gore sokaga ¢ikma
yasag1 bulunan sehrimizde evlerinden ¢ikamayan ¢ocuklar i¢in 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve
Cocuk Bayrami temali yarisma baslatt1.” Ifadelerine yer verildi.

EVDE HAYAT VAR
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Evde karantinada bulunan 800 ihtiya¢ sahibine sicak yemek desteginde bulunan Biiyiiksehir
Belediyesi, “Koronaviriis ile miicadele kapsaminda ihtiya¢ sahibi vatandaslarimiza giinliik
sicak yemek dagitimlarimiz devam ediyor. Giinde 800 ihtiya¢ sahibi vatandasimiza iki 6giin
sicak yemek ulastiriyoruz. Ihtiyac sahiplerimiz icin sicak yemek, gida ve hijyen malzemesi
desteklerimiz de devam edecektir” a¢iklamasinda bulundu.

4 giinliik yasak stirecine dair 22 Nisan 2020 tarihinde paylasilan basin metninde, “Sokak
kisitlamasinda ndbetci birimler teyakkuzda olacak” bashigiyla bir bilgilendirme metni
paylasildi. Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ekrem Yiice tarafindan yapilan agiklamada, ““ALO
153 hattimiz 7/24 aktif olacak. Hemsehrilerimizden gelen talep ve istekleri ¢oziime
kavusturacagiz. Sosyal Hizmetler Dairemiz ihtiya¢ sahibi vatandaslarimiza YADEM
marifetiyle ulasacak. Yine Zabita teskilatimiz denetim faaliyetlerinin yani sira acil durumlara
miidahalede bulunacak” ifadeleri kullanildi.

Koronaviriis siirecinin en ihtiya¢ duyulan malzemesi sliphesiz maske oldu. 22 Nisan 2020
tarihinde paylasilan haber metninde “Biiyiiksehir ilgelere maske ulastirtyor” baghgr yer aldi.
Yapilan agiklamada, Baskan Yiice’nin talimatiyla, Sogiitlii, Kaynarca, Akyazi, Kocaali ve
Pamukova’da il¢e kurum ve kuruluslarina, muhtarlar derneklerine maske ulastirildig: belirtildi.

Koronaviriisiin lilkemizde goriildiigii ilk tarih olan 11 Mart 2020 tarihinden 13 giin sonra
Biiyiiksehir Belediyesi maske iiretimine basladigini agikladi. Bagkan Yiice tarafindan yapilan
aciklamada, “Biz bize yeteriz. Saglik ¢alisanlarimizin ortaya koydugu basar1 hikayesinin yani
sira devletimiz, bakanliklarimiz ve yerel yonetimler tiim imkanlarini seferber etti. Bu kapsamda
ithtiyaci karsilayacak maske iiretimi i¢in harekete gectik. Maske iiretimi i¢in gerekli hammadde
ve makine destegini sagladik. Kisa siire igerisinde maske iiretimine baslayacagiz.” ifadelerine
yer verildi.
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Ekrem Yilce: -
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5 Mayis 2020 tarihinde ise Biiyliksehir Belediyesi “Kiiltiir sanat etkinlikleri evlere konuk
oluyor” basligiyla bir duyuru yayinladi. Olusturulan kiiltiir-sanat takvimiyle online olarak
vatandaglarla bulusacaklarin1 duyuran Biiyiiksehir Belediyesi, konferans ve SAMEK atdlye
¢alismalarinda bulundu.
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Tirkiye’de epey konu olan dezenfektan tiinelleriyle ilgili Biiyiiksehir Belediyesi de bir adim
atarak “Biiyliksehir’den yeni dezenfeksiyon sistemi” seklinde bir aciklama yapildi.
Aciklamada, “Biiyiiksehir Belediyesi, Cark Caddesi ve Uzun Carsi girisine ‘Ultraviyole
Dezenfeksiyon Otomatlar1’ yerlestirerek vatandaslarin Ultraviyole 151k sistemi ile daha giivenli
ve daha saglikli dezenfekte olmalarina imkan sagliyor.” Ifadelerine yer verdi. Bu tiinellerin
daha sonra bilim kurulunca faydali goriilmedigi agiklandi.

11 Mayis tarihli haber metninde, evlere maske dagitiminin devam ettigini duyuranBiiytiksehir
Belediyesi bu giine kadar yaklasik 3 milyon maske dagitildigini duyurdu.

Ekonomik olarak agir siirecler yasayan esnafa destek paketi aciklayan Biiyiiksehir Belediyesi,
dolmus sahiplerime Bin TL’lik yakit desteginde bulunacagini agiklad.



Normallesme siirecine dair Biiyiiksehir Belediyesi’nden yapilan ilk agiklama 29 Mayis 2020
tarihinde oldu. “BELPAS sosyal tesisleri 1 Haziran’da hizmete basliyor” baslhigiyla yapilan
duyuruda, “Biiyliksehir Belediyesi istiraklerinden BELPAS biinyesinde hizmet sunan sosyal
tesisler 1 Haziran Pazartesi giinii itibariyle kapilarini agiyor. Kent Park, Orman Park, Yenikent
Park, Korucuk Park, Maltepe Park, Semsiyeli Park, BELPAS Spor Kompleksi, Kocaali Sosyal
Tesisleri ve Kocaali Bahgem Park kaliteli hizmet anlayisi, giileryiizlii ¢calisanlar1 ve hijyen
prensipleriyle Sakaryalilara hizmet sunacak” ifadelerine yer verildi.

Kiiltiirel faaliyet olarak agiklanan “Arabali Sinema Etkinligi” 6 Haziran 2020 tarihinde
kamuoyuna duyuruldu. Yapilan agiklamada, “Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi agik havada
sinema gosterimleri ile yaz aksamlarinda vatandaslarin sosyal yasantisina katki sunacak. 10
Haziran Carsamba giinii ilk gosteriminin yapilacagi etkinlik Demokrasi Meydani’nda saat
21.00°da baslayacak. Program dahilinde ilgelerde de devam edecek.” Ifadelerine yer verildi.

10 HAZIRAN
CARSAMEBA 21.00
DEMOKRASI MEYDANI
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3. Degerlendirme ve Sonug

Koronaviriis salgini kisa siire icerisinde diinyay etkisi altina aldi. Tiirkiye’de goriildiigi 11
Mart 2020 tarihinden itibaren teyakkuza ge¢en Saglik Bakanlig1 kademeli olarak viriise kars1
tedbir paketleri agikladi. Basarili bir yonetim siireciyle viriis en az hasarla atlatilmaya calisildi.

Hazirladigimiz “Koronaviriis Siirecinde Sakarya Biiyliksehir Belediyesi” isimli rapor,
Biiytliksehir Belediyesi’nin siireci nasil yOnettigine dair 151k tutmak maksadiyla yayimnlandi.
Maddelerle kriz siirecinde Biiyliksehir Belediyesi’nin art1 ve eksilerini masaya yatirdik.

4. Yonetim Siirecinde Olumlu Calismalar

e Biiyiiksehir Belediyesi, devlet organlarinin aldig: tedbirlerin akabinde sehirde
bu tedbirlerin uygulanmasi i¢in ¢aligmalarina basladi.

e Siirece dair bakanlik tarafindan yapilan bilgilendirmeler kamuoyuyla web
sitesi ve sosyal medya tizerinden paylasildi.

e YADEM’in yash kesime nitelikli hizmet gotlirdiig
gozlemlendi. Thtiyag sahiplerine gida kolisi dagitildi.



e Ulasim hizmetlerinde 6zellikle viriise karsi tedbirler alindu.

e Sosyal tesislerin eve paket servisi hizmeti olumlu bir hizmet olarak
goriilmektedir. Trafik lamba ve yollarinda  farkindalik

olugturan  ¢aligmalar basarili olarak goriilmektedir.

e Ekonomik destek paketinde esnafa saglanan Bin TL’lik destek olumlu olarak
goriilmektedir.

e Uzun yillardir basarili hizmetlerde bulunan Sosyal Hizmetler Miidiirliigii niin
tecriibesini bu siiregte de devam ettigi goriildii.

e Hayvanlara yonelik gida destegi olumlu olarak goriilmektedir.

5. Yonetim Situirecinin Olumsuzluklar:

e Koronaviriis silirecine dair belediye hizmetlerinin neredeyse sadece bu alana
kaymasi, beraberinde abartili bir web sitesi ve sosyal medya dilini de ortaya
cikarmustir.

e Raporda yer vermedigimiz, “Otobiis soforlerinin atesleri dlgiildi” gibi duyurular
slirecin rutin isleyisinde abartili gériinmektedir.

e 11 Mart’ta lilkemizde goriilen salgindan 13 giin sonra maske iiretiminin baglamasi
olumsuzluk olarak goriilmektedir.

e Aym zamanda maske iiretiminden vatandaslarin memnuniyet duymadigi birgok
mecrada gozlemlenmistir.

e Aciklanan 10 milyon maskenin vatandaslara esit sekilde dagitilip dagitilmadig
noktasinda objektif ve agik sekilde bilgi paylasiimamasi maske dagitim siirecinin
olumsuzluklar1 arasinda yerini almistir.

e Baskan Yiice’nin TV264°te gazetecilere yaptig1 aciklamalar arasinda, “maske ve
saglik ekipmanlarini ihrag edecegiz” ifadeleri yer almisti. Bir gazetecinin, Saglik
A.S kurulacak mi1 sorusuna, “Evet” cevabini veren Yiice’nin daha sonra siireci
bununla ilgili bilgilendirmemesi maske iiretim ve dagitim siirecinin olumsuzluklar
arasinda yer almistir.

e Kiiltiirel faaliyet olarak agiklanan programlarin Youtube’da ilgi gormedigi
gozlemlenmistir. Kiiltiir-sanat ¢aligmalarinda uygulanan kii¢liltme politikalari
etkinlik takviminde de kendisini olumsuz sekilde gostermistir.

e Dezenfekte tiinellerinin amacina hizmet etmedigi gézlemlenmis, ayn1 zamanda bu
tiineller bilim kurulunca gerekli olarak goriilmemistir.

o Kitap dagitma projesi her ne kadar olumlu bir ¢alisma olarak goriilse de, Yiice’nin
yapmis oldugu “1 milyon kitap dagitacagiz” aciklamasi beklentileri artirmistir. 1
Milyon niifusa sahip Sakarya’da neredeyse her bireyin kitap sahibi olmasi gereken
proje saglikli sekilde yiiriitiilememistir.

e Biiyiiksehir Belediyesi’nin normallesme siireciyle ilgili aldig1 tedbirler acik ve net
sekilde kamuoyu ile paylagilmamustir.

e Bagkan Yiice’nin canli yayinlarda ve katilmig oldugu programlarda siirecle ilgili
rakamsal ifadelerinin gergekligi tartisma konusu olmustur.

Bu bilgiler ve diisiinceler 1s1g1nda raporumuz tamamlanmistir. Raporlarimiz ve analizlerimiz
devam edecektir. Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



Rapor: sosyal54.com editor

6. Kaynak:

www.sakarya.bel.tr

www.medyabar.com

www.adayorum.com

TV264, Ekrem Yiice Canli Yayin Programi



